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Sportello d'Ascolto

Quest’anno, la nostra scuola, ha programmato I'attivazione di uno sportello d’ascolto teso
a valorizzare l'individuo nella sua interezza e a stimolarne una crescita sia cognitiva sia
emotiva. Lo Sportello d’Ascolto, gestito da personale specializzato dellASL, & uno spazio
dedicato ai ragazzi adolescenti, ai loro problemi, alle loro difficolta con il mondo della
scuola, la famiglia, i pari ecc., ma € anche un possibile spazio di incontro e confronto per i
genitori e per gli insegnanti, finalizzato a comprendere le difficolta che naturalmente
possono sorgere in un periodo della crescita cosi delicato. Il colloquio che si svolge
all'interno dello Sportello d’Ascolto non ha fini terapeutici ma di counseling. Il counseling
scolastico ha l'obiettivo di sviluppare un'‘adeguata capacita comunicativa e di favorire
relazioni positive ed efficaci. E’ finalizzato all’ascolto attivo ed empatico che, in un clima di
attenzione e di rispetto, pone al centro la persona con i suoi bisogni, valorizzandone le
potenzialita di cambiamento. In questo senso, il counseling é attivita di prevenzione al
disagio, alle devianze giovanili e, nello stesso tempo, e supporto alla genitorialita e alla
scuola. Il servizio € assolutamente confidenziale e riservato ed € protetto dal segreto

professionale.
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